
ZOKU PAWLICY

Chez Zoku, nous sommes ravis d’accueillir vos amis à fourrure dans notre confortable Loft Zoku. Afin d’assurer un 
séjour harmonieux, nous vous demandons de bien vouloir prendre note de notre Pawlicy.

•	 Zoku Sweet Zoku : Les animaux domestiques sont les bienvenus dans le Zoku Loft et le Zoku Loft XL.
•	 Invités à fourrure : Nous autorisons un animal de compagnie par loft, pesant au maximum 20 kg. La taille idéale 

pour les câlins !
•	 Shots & Tails (vaccins et truffes) : Nous souhaitons que tous nos hôtes, à fourrure ou non, restent en bonne 

santé. Veuillez nous fournir un certificat médical qui confirme que les vaccins de votre animal sont à jour. 
Gardez-le à portée de main au cas où nous aurions besoin de le voir.

•	 Fêtes d’animaux : Nous comprenons que vous puissiez avoir besoin de faire une ou deux courses rapides. Si 
vous décidez de laisser votre animal sans surveillance dans le Loft, assurez-vous qu’il est bien attaché dans une 
cage ou une caisse de transport. La sécurité avant tout !

•	 Des espaces de convivialité pour les chiens : Les chiens sont de véritables amours. Ils sont donc autorisés 
dans nos espaces sociaux, à l’exception de notre restaurant. N’oubliez pas qu’ils doivent toujours être surveillés, 
munis d’une muselière et tenus en laisse. Continuons à nous amuser sans danger !

•	 Rendez-vous sur la terrasse : Notre rooftop est un paradis pour les animaux. Cependant, nous demandons à vos 
animaux de faire leurs besoins ailleurs. Si un petit accident se produit, notre personnel ne sera pas en mesure de 
nettoyer après eux. Woof !

•	 Politique du chiot paisible : Les aboiements et les bruits perturbateurs ne figurent pas sur notre liste d’invités. 
Nous nous efforçons de maintenir un environnement tranquille pour tout le monde. Si nous recevons des 
plaintes concernant le bruit, nous pouvons vous demander de prendre d’autres dispositions pour votre ami à 
quatre pattes. 

•	 Tidy Tails : Pour aider à couvrir le nettoyage supplémentaire nécessaire à la fin de ton séjour, des frais de 
nettoyage pour animaux de compagnie de 15 €/115 DKK par jour seront ajoutés à ton folio.

•	 Séjours prolongés : Pour les clients séjournant plus de 7 nuits ou plusieurs semaines, des frais de nettoyage 
hebdomadaire pour animaux de compagnie de 95 €/715 DKK seront ajoutés à votre facture. De 95 €/715 DKK. Et 
si vous vous installez pour un mois ou plus, un forfait mensuel de 250 €/1875 DKK vous permettra de séjourner 
l’esprit tranquille !

•	 Temps de spa programmé : Pour les séjours de plus d’une semaine, nous aurons besoin d’un peu plus de 
temps pour chouchouter votre Loft. Une fois par semaine, à un jour et à une heure fixes, nous effectuerons un 
nettoyage en profondeur. Pendant ce temps, votre animal peut soit profiter de petites vacances à l’extérieur du 
Loft ou se détendre dans sa cage ou sa caisse de transport douillette, fournie par vos soins. Tout le monde y 
gagne !

•	 L’éducation responsable des animaux de compagnie : Le bonheur de votre animal est notre priorité, mais nous 
tenons également à ce que nos Lofts soient en parfait état. Vous serez responsable de tout dommage causé 
par votre compagnon à quatre pattes. Avant de quitter les lieux, nous procéderons à une inspection minutieuse 
du loft. Si un nettoyage approfondi ou des réparations sont nécessaires au-delà de notre processus habituel de 
nettoyage en profondeur, des frais supplémentaires peuvent s’appliquer.

•	 Restez joignable, Pawsitivement : Nous savons que vous et votre animal de compagnie êtes inséparables, mais 
au cas où, veuillez nous fournir un numéro de téléphone où l’on peut vous joindre à tout moment. En cas de 
perturbation, nous pourrons vous appeler. Dans ce cas, nous vous demandons de revenir immédiatement à 
Zoku.

•	 Animaux de soutien émotionnel : Nous croyons au soutien de votre bien-être émotionnel. Les animaux de 
soutien émotionnel sont toujours les bienvenus à Zoku. Les mêmes conditions et règles s’appliquent, car tout le 
monde mérite de se sentir chez soi.

•	 Chiens d’assistance : nous accueillons chaleureusement les chiens d’assistance, qui peuvent vous apporter une 
compagnie et un soutien exceptionnels pendant votre séjour. En signe de gratitude, leur séjour est gratuit. Ils 
sont libres de profiter de leur séjour chez nous sans souci.
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J’accepte par la présente les termes et conditions fournis par Zoku.


